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Jirgen Huller,
Geschéftsfihrer
LSW Energie

» Rund 80 Prozent der
Besucher unseres Kun-
denzentrums in Wolfs-
burg warten nicht lan-
ger als fiinf Minuten. «

INHALT

VOM SAGEWERKER ZUM KUNSTSAMMLER
Armin Kohlrausch ist seit 30 Jahren Werk-
stattleiter des Kunstmuseums Wolfsburg.

VOCATIUM 2024
Recruiting: LSW freut sich auf interessante
Gesprache auf der Ausbildungsmesse.

DEM REGEN CLEVER TROTZEN
Funf Tipps fir einfachen und effektiven
Schutz bei extremen Regenfallen.

GEFRAGT WIE NIE
Ein Blick hinter die Kulissen des Kunden-
zentrums in Wolfsburg.

WANDERN IN DER GRUNEN LUNGE
LSW und Stadtforst laden wieder zur Brun-
nen-und Quellenwanderung ein.

SCHLURFEN ERLAUBT
Entdecken Sie die Vielfalt der japanischen
Nudelsuppe Ramen.
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EIN GUTER KUNDENSERVICE

ist das Aushdngeschild eines jeden Unternehmens. Als
Energieversorger stehen wir stets im Dienst unserer
Kunden. Neben der sicheren Versorgung mit Energie,
Warme und Wasser betreiben wir in unserem Versor-
gungsgebiet drei Kundenzentren und einen Service-
punkt. Und wie wichtig eine Beratung vor Ort flr unse-
re Kunden ist, bemerken wir zunehmend. Allein im
vergangenen Jahr flhrten die Mitarbeitenden in unse-
rem Kundenzentrum in Wolfsburg 27.138 personliche
Kundengespréche. Erfahren Sie mehr lber unseren
Kundenservice sowie das umfangreiche Beratungsan-
gebotin Wolfsburgin unserer Reportage auf den Seiten
8 bis 10.

Sicher haben Sie schon mal von ,kommunaler Warme-
planung” gehort oder gelesen. Was sich hinter diesem
sperrigen Begriff verbirgt und was alle Wohneigenti-
mer zum Thema wissen sollten, erldutern wir thnen auf
der Seite 13.

Was liegt naher, als im Frihling eine Wanderung oder
Radtour durch den Wolfsburger Stadtwald zu machen?
Daher lade ich Sie herzlich zu unserer diesjahrigen
Brunnen- und Quellenwanderung ein, die in diesem
Jahr am 9. Juni stattfindet. Der Treffpunkt ist wie ge-
wohntum 10 Uhr am VW Bad. Wir freuen uns auf Sie!

Ich wiinschen Ihnen einen sonnigen Friihling,

lhr
Jiirgen Hiiller
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