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WIR SIND FÜR SIE DA

KUNDENZENTRUM 
WOLFSBURG
Heßlinger Straße 1 – 5
38440 Wolfsburg
Telefon: 05361 189-3600

KUNDENZENTRUM 
GIFHORN
Steinweg 68
38518 Gifhorn
Telefon: 05371 802-2253

KUNDENZENTRUM 
WITTINGEN
Bahnhofstr. 29 – 33
29378 Wittingen
Telefon: 05831 27-0

SERVICEPUNKT 
SCHLADEN
Harzstr. 26
38315 Schladen
Telefon: 05335 224

E-Mail: service@lsw.de 

EINFACH BAR ZAHLEN 

Dank einer Kooperation mit dem Dienst-
leister „Barzahlen“ können Kunden der 
LSW ihre Rechnungen in rund 10.000 Ein-
zelhandelsfilialen im gesamten Bundes-
gebiet bezahlen. Darunter sind die Märkte 
von REWE, PENNY, real und dm. Die an den 
dortigen Kassen geleisteten Einzahlungen 
werden durch den Dienstleister gebün-
delt und anschließend in die Systeme der 
LSW überführt. Dank der engen Zusam-
menarbeit mit den Partnerfilialen vor Ort 

Sie begleichen Ihre LSW-Rechnung am liebsten in bar? Dann bezahlen Sie diese 
doch einfach zusammen mit Ihrem Einkauf!

Kunden der LSW sparen noch bis Ende des Jahres 2020.

Im Zeitraum vom 1. Juli bis 31. Dezember 2020 wird in 
Deutschland die Mehrwertsteuer von 19 auf 16 bezie-
hungsweise von 7 auf 5 Prozent gesenkt. Davon profi-
tieren auch die Kunden der LSW, denn der Energiever-
sorger gibt die Reduzierung komplett an sie weiter. Dies 
betrifft alle Lieferverträge für Energie und Wasser und 
die Dienstleistungen der LSW.

In der Jahresrechnung erfolgt dann die Abrechnung 
der gelieferten Energie- und Wassermengen zu den 
jeweils gültigen Mehrwertsteuersätzen. Die befriste-
te Senkung der Mehrwertsteuer ist in den neuen Ab-
schlägen berücksichtigt.

SENKUNG DER  MEHRWERTSTEUER 

Selbstverständlich können Sie auf Wunsch dennoch 
die Höhe Ihrer Abschläge an die neue Umsatzsteuer 
anpassen. Dies funktioniert ganz einfach online unter 
www.lsw.de/mein-lsw oder telefonisch unter der  
Nummer 05361 189-3618.

Eine gesonderte Ablesung der Zählerstände ist nicht 
notwendig. Wie bei einer Preisänderung werden die 
Zählerstände zum Abgrenzungsstichtag rechnerisch 
auf Basis des Verbrauchs und der jahreszeitlichen 
Schwankungen ermittelt. Weitere Informationen zur 
geänderten Mehrwertsteuer finden Sie auch unter 
www.lsw.de/service/faq-mehrwertsteuersenkung. 

verlängert der Energieversorger so auch 
die Servicezeiten und bietet den Kun-
den größere Freiräume, ihre Rechnungen 
fristgerecht zu begleichen. Mit den Rech- 
nungen versendet die LSW einen Barcode, 
der den Zahlungsprozess automatisiert, 
vereinfacht und kostengünstiger macht. 
Barzahlen ist somit ein weiteres effizientes 
und kundenorientiertes Serviceangebot, 
das die LSW auszeichnet. 


